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二、说明、目录、图表目录

 社区是人最基本的生活场所，社区规划与建设的出发点是基层居民的切身利益。不仅包括住

房问题，还包括服务、治安、卫生、教育、对内对外交通、娱乐、文化公园等多方面因素，

既包括硬件又包括软件，内涵非常丰富，应是一个&ldquo;完整社区&rdquo;的概念。居住社区

是城市居民生活和城市治理的基本单元。我国城市居民平均约75%的时间在居住社区度过。

到2035年，我国约有70%人口生活在居住社区。

这样的背景下，社区愈发成为提供社会基本公共服务、开展社会治理的重要空间载体。与此

同时，随着生活水平的提升，民生诉求愈发多元化精细化，老百姓的&ldquo;急难愁盼&rdquo;

清单越拉越长。与时俱进为社区做加法，可谓提升城市基层治理能力和居民生活品质的有益

探索，是推进&ldquo;以人为核心的新型城镇化&rdquo;的内在要求。  

截至2020年底，全国社区工作者433.8万人，村（居）民委员会班子成员277.6万人，社会工作

专业人才157.3万人。服务信息化建设不断加强，&ldquo;互联网+社区政务服务&rdquo;

、&ldquo;互联网+社区商业服务&rdquo;加速推进，全国50.9万个村民委员会、11.3万个居民委

员会初步实现信息集中汇聚、统一管理、动态更新。这些成就，标志着我国城乡社区服务体

系建设向新发展阶段迈进，服务品质不断提高，人民群众获得感、幸福感、安全感不断增强

，为&ldquo;十四五&rdquo;城乡社区服务体系建设高质量发展奠定了坚实基础。  

2022年1月21日，国务院办公厅印发《&ldquo;十四五&rdquo;城乡社区服务体系建设规划》，

提出到2025年末，党建引领社区服务体系建设更加完善，服务主体和服务业态更加丰富，线

上线下服务机制更加融合，精准化、精细化、智能化水平持续提升，社区吸纳就业能力不断

增强，基本公共服务均等化水平明显提升，人民群众操心事、烦心事、揪心事更好解决，获

得感、幸福感、安全感不断增强。2022年10月31日，住房和城乡建设部办公厅、民政部办公

厅发出《关于开展完整社区建设试点工作的通知》，提出自2022年10月开始为期2年试点工作

，将聚焦群众关切的&ldquo;一老一幼&rdquo;设施建设，聚焦为民、便民、安民服务，切实发

挥好试点先行、示范带动的作用，打造一批安全健康、设施完善、管理有序的完整社区样板

，尽快补齐社区服务设施短板，全力改善人居环境，努力做到居民有需求、社区有服务。  

中企顾问网发布的《2024-2030年中国社区建设市场评估与产业竞争格局报告》共十五章，首

先介绍了社区的定义及建设内容，接着对中国社区的建设环境及现状做了细致的解析，然后

报告对未来社区、智慧社区、社区治理及改造、社区物业管理、社区养老模式、社区教育资

源、社区卫生服务、社区便民商业服务设施建设、社区基础设施建设等细分产业进行了具体

的分析。随后，报告对中国社区建设的区域发展做了详细的分析。最后，报告重点介绍了我

国社区建设典型项目案例，并对社区建设的未来发展前景进行了科学的预测。  



本研究报告数据主要来自于国家统计局、工业和信息化部、商务部、财政部、中企顾问网、

中企顾问网市场调查中心以及国内外重点刊物等渠道，数据权威、详实、丰富，同时通过专

业的分析预测模型，对行业核心发展指标进行科学地预测。您或贵单位若想对社区建设有个

系统深入的了解、或者想投资社区建设相关项目，本报告将是您不可或缺的重要参考工具。  
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